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INFORME DE PROGRESO

CARTA DE COMPROMISO

Barcelona, 10 de agosto de 2021

Muy Sres. Nuestros,

Este 2021 esta suponiendo para nuestra compafiia un afo de importantes retos y logros tanto en los servicios
gue ofrecemos, acceso a nuevos sectores, asi como en la mejora de nuestros procedimientos.

Este ultimo afio nos hemos certificado en las normas ISO 9001 y 14001, con el objetivo de lograr la satisfaccion
de nuestros clientes a través del trabajo bien hecho y mantener nuestro compromiso con la preservacién del
medio ambiente. Han sido revisados y evaluados nuestros procesos tanto en el dmbito de la Calidad como en
materia de Medio ambiente.

Todas las politicas desarrolladas en este proceso de certificacidon se alinean plenamente a los principios del
Pacto Mundial: politicas de RSC, protocolos de gestion de residuos, sistema de evaluacion de proveedores,
nuestro compromiso con el Plan de Igualdad, desarrollo del plan de formacion, entre otras.

Ademas, dichos protocolos de gestidon de la calidad y el medio ambiente han podido ser adaptados a unas
nuevas oficinas en Barcelona a las que nos hemos trasladado el pasado mes de abril. En estas nuevas oficinas
se han aplicado medidas para la mejor gestion de residuos y la recogida selectiva, medidas necesarias de
prevencion contra el COVID'19, asi como la actualizacion de nuestra infraestructura IT. Ademas, hemos
instalado un sistema de iluminacion LED que reduce significativamente el consumo eléctrico.

Asi pues, para este 2021, mantenemos las acciones sobre calidad y medio ambiente y centraremos
especialmente nuestra linea en la busqueda de nuevos clientes y servicios, que nos permitan diversificar y
ampliar el capital humano y tecnoldgico. Nuestro propdsito es el de renovar nuestro compromiso con la
implantacion y desarrollo de los 10 Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas en materia de
derechos humanos, trabajo, medio ambiente y anticorrupcion. Como objetivos prioritarios nos centramos en
el mantenimiento del empleo con parametros de igualdad tanto en género como edad de los trabajadores, y
en la consecucidén de nuestros objetivos desarrollados en nuestra politica de gestién de calidad y medio
ambiente.

En espera de sus noticias, reciban un cordial saludo.

Andreas Kubek
CEO
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DATOS GENERALES

Nombre Completo (Razén Social)
Abinitio Consulting, S.L.
Tipo de empresa

PYME

Direccidn

Abinitio Consulting, S.L.
Localidad

Barcelona

Provincia

Barcelona

Comunidad Auténoma
Catalufia

Direcciéon Web
http://www.abinitio.es
Numero total de empleados
42

Facturacion / Ingresos en € (Cantidades sujetas al tipo
de cambio $/£€)

2.077.527,34€

MODELO DE NEGOCIO Y
ENTORNO EMPRESARIAL

Sector
Servicios Profesionales

Actividad, principales marcas, productos y/o servicios

Areas de Consultoria: - Estratégica - Negocio /
organizacién - Tecnoldgica - Data management
Servicios - BPO - Atencidn al cliente - Atencion de
reclamaciones - Gestién integral de facturacion -
Gestidon comercial - Gestion del cobro - Gestion juridica
- Gestion del fraude - Back Office

Paises en los que estd presente la entidad o tiene
produccién

Espafa

Organigrama de su entidad

Anexo Il

Quién o quiénes a nivel directivo llevan a cabo los
procesos de decision y buen gobierno para la
implantaciéon de la RSE en linea con los Principios del
Pacto Mundial y si el presidente del maximo érgano de

gobierno ocupa también un cargo ejecutivo

CEO

SELECCION DE LOS GRUPOS DE
INTERES

Grupos de interés mas significativos: (Los grupos de
interés configuran su Informe de Progreso)

Empleados, Clientes, Proveedores, Administracién
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Criterios seguidos para seleccionar los grupos de interés

Nuestro trabajo consiste en disefiar e implementar
soluciones de valor afiadido para la sostenibilidad del
negocio de nuestros clientes. Por tanto, como servicio,
nuestra sostenibilidad se basa fundamentalmente en:
Entender a nuestros clientes, ¢ proximidad y/o
dependencia de nuestros grupos de interés, ¢ adecuar
una solucién a partir del esfuerzo y Know How de
nuestros empleados y e alinear las aportaciones de
nuestros proveedores para la suma del resultado final

Cémo se esta difundiendo el Informe de Progreso a los
grupos de interés

El Informe se difunde: 1. En mencién especial en las
ofertas de colaboracidn que presentamos a nuestros
clientes y clientes potenciales 2. Exposicién en la propia
pagina web y redes sociales en las que ABINITIO esta
presente: Linkedin, Facebook, Twitter y Google My
Business (G+) 3. A través de la politica de contratacién
de servicios 4. A través de las politicas de promocion
interna

ALCANCE Y MATERIALIDAD

Alcance del Informe de Progreso (Paises sobre los
cuales la empresa reporta informacion en el Informe de
Progreso) y sus posibles limitaciones, si existen

El alcance previsto es todo el ambito y alcance de los
servicios de nuestra Compaiiia. En este sentido, no
prevemos limitaciones.

Cémo se ha establecido la materialidad o definido los
asuntos mas significativos a incluir en el Informe de
Progreso

Segun lo definido en el apartado de “Grupos de Interés”
asumimos un triple compromiso: e Asegurar los niveles
de calidad en la entrega, mantenimiento y evaluacién
del servicio prestado a nuestros clientes  Primary
retener el capital humano, fomentando la promocion
interna frente a la contratacion externa ¢ Contar con
proveedores que luchan por construir una sociedad mas

justa, solidaria y respetuosa con la diversidad

Periodo cubierto por la informacion contenida en la
memoria

ano calendario
Ciclo de presentacion del Informe de Progreso

anual

REPORTE EN ODS

¢Desea reportar con ODS?

No

Otra informacidn relevante

Anexo IV: Certificados ISO 9001:2015 y UNE-EN-ISO

14001:2015, sistemas de Gestidn Integrada de Calidad y
Medio Ambiente.

Informe de Progreso | 7



INFORME DE PROGRESO 2020

METODOLOGIA

El presente Informe de Progreso esta basado en la
metodologia de Reporting por grupos de interés. El
concepto de grupo de interés es clave a la hora de
entender la RSE. La complejidad y el dinamismo
del contexto empresarial actual ha hecho
necesario adquirir un compromiso sélido con los
distintos grupos de interés, afectados directa o

indirectamente por la mision empresarial.

Identificar los grupos de interés, y cudles son sus
expectativas, son aspectos que facilitan Ia
implantacién integral de la RSE en el seno de
cualquier organizacidon. Esto permitira a las
entidades anticipar posibles riesgos u
oportunidades y establecer politicas, acciones,
herramientas e indicadores de seguimiento como

los que se recogen en el presente informe.
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Para la elaboracién del siguiente Informe de Progreso

hemos desarrollado los siguientes pasos:

1. Seleccionar los grupos de interés mas relevantes de
su entidad.

2. ldentificar las tematicas de sostenibilidad mds
significativas para los grupos de interés
seleccionados.

3. Describir de forma detallada el trabajo de la entidad

en la materia a través de:

Politicas: documentos formales plasmados por escrito
que definen los valores y comunicaciones de la entidad

detectados en la identificacion de las tematicas.

Acciones/Proyectos: las acciones ayudan a la entidad a
dar forma a las politicas desarrolladas y minimizar los
riesgos detectados. Las acciones deben estar
planificadas en el tiempo y disefiadas en base al grupo

de interés al que van dirigidas.

Herramientas de seguimiento: evaluacién y control de
los resultados obtenidos de las  acciones
implementadas. Proporcionan las herramientas para
controlar el cumplimiento de las politicas y ayuda a
detectar fallos en el sistema de gestion para su

posterior mejora.

Indicadores de seguimiento: datos cuantitativos para
medir el grado de implantacidon de las ideas (politicas,

acciones/proyectos y herramientas de seguimiento).

El Informe de Progreso esta planteado en términos de
medicion del progreso: no se trata de que se cumpla al
100% el primer afio, el objetivo es ir progresando. El
Informe de Progreso, es por tanto una demostraciéon
importante por parte de los firmantes del compromiso

adquirido con el Pacto Mundial y sus Principios.
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ANALISIS
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DERECHOS HUMANOS NORMAS LABORALES MEDIOAMBIENTE ANTICORRUPCION

NORMAS MEDIOAMBIENTE ANTICORRUPCION
LABORALES

Temadticas contempladas Temadticas contempladas Temadticas contempladas Temadticas contempladas

Elementos aplicados por
grupos de interés

H Clientes

B Empleados

® Proveedores

B Accionistas

B Administracion

® Comunidad

Medioambiente
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GRUPO'DE INTERES
Clientes
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Tratamiento optimo de las bases
de datos de clientes

Ley de Proteccidn de Datos Espafiola - Politica

Aplicamos y apoyamos la LOPD, es decir todos los
preceptos de la Ley de Proteccién de Datos Espafiola.
Cada 2 aios llevamos a cabo una auditoria para

Formacion en seguridad de la informacién - Acciéon /
Proyecto

Tenemos estrictos protocolos de proteccidén de datosy
formamos a todos nuestros empleados quienes,
ademas, firman un documento de confidencialidad
cuando ingresan en la empresa.

Documentos adjuntos: Anexo III

Informacion transparente al
cliente y lucha contra la

corrupcion

La practica totalidad de nuestros clientes poseen
un tamafio, una implantacidn social y un impacto
en su entorno en el que la transparencia de la
gestidn y prestacién de servicios asi como las
medidas anticorrupcion y conductas éticas son
claves para la sostenibilidad de nuestra compaiiia.

Politica de Compras - Politica

Se ha desarrollado un procedimiento especifico relativo
a la compra de material, equipos y servicios con el
objetivo de establecer la metodologia utilizada para
llevar a cabo la formalizacidn de las solicitudes de
material, equipos o servicios, asi como de la posterior
tramitacién de los pedidos.

La cadena de suministros y procedimientos de compras
es revisada peridodicamente para garantizar que cumple
con nuestro compromiso con los derechos humanos.

Transparencia - Politica

Disponemos de politicas y cldusulas de variables
salariales atendiendo al beneficio de la compaiiia, con el
fin de incrementar la transparencia de cuentas.
Ademads, hemos comunicado nuestra Politica de Calidad
y Medioambiente a todos nuestros clientes.

Politica de regalos - Politica

Se ha desarrollado una politica de regalos que esta
siendo revisada y actualizada este afio.

Comunicacion - Accién / Proyecto

Existe un canal de comunicacion especifico para cada
cliente, existiendo un responsable que verifica la calidad
del servicio. La comunicacién con los clientes puede
llevarse a cabo a través de diversas vias: teléfono,
correo electrdnico, videollamada y/o personalmente. En
el caso concreto de las [lamadas telefdnicas, los
responsables realizan controles de calidad de las
llamadas para garantizar el buen servicio con el cliente.

Accesibilidad de los productos y

servicios

Teniendo en cuenta el tipo de clientes a los que
dirigimos nuestros servicios, bien conocidos en el
mercado, este principio resulta de obligado
cumplimiento

Cédigo Etico / Conducta - Politica

Disponemos de un cédigo Etico y de Conducta en el que
se manifiesta nuestro compromiso con los derechos
humanos, asi como la existencia de un canal de
denuncia. Dicho cédigo ético es comunicado a todos los
empleados, pero que también es declarado a clientes y
proveedores.

Creacion de una nueva Pagina Web - Acciéon / Proyecto

En la pagina web de Abinitio se pretende dar toda la
informacién sobre los servicios que ofrecemos, quienes
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somos y que hacemos. Ademas, contamos con una
pestafia "Clientes" en el que aparecen todos nuestros
actuales clientes. Uno de los objetivos de este afio es la
actualizacién de nuestra web para adaptar su formato,
contenido y funciones a los actuales objetivos de la
compaiiia.

Encuestas de satisfaccion - Herramienta de
Seguimiento

La comunicacidon con nuestros clientes se da a través de

nuestros Project Manager. El seguimiento de la
satisfaccidn del cliente es para nosotros prioritario.
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GRUPO DE INTERES
Empleados
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Impulsar la sensibilizacion en

materia medioambiental

Fomentamos la adopcion de la "oficina sin papel"
para nuestros empleados, proveedores y clientes,
completandola con una practica continua de
tratamiento de residuos y recogida selectiva.
Asimismo, se ha compartido con todos los

empleados nuestros objetivos y politicas vinculadas

a la gestion de calidad y medioambiente. Este
ultimo afio nos hemos certificado en las

normas ISO 9001 y 14001 (sistemas de gestion de
calidad y medioambiente)

Politica de Reduccion de Consumo - Politica

Hemos potenciado al trabajo sin papel, minimizando el
consumo del mismo, asi como de los fungibles de las
impresoras. Estamos potenciando la comunicacién via
elementos electrénicos. En las nuevas oficinas se han
instalado luces LED para reducir el consumo de
electricidad.

Politica de Reciclaje - Politica
Reciclamos papel, envases de plastico, pilas y téner de

impresora .Disponemos de diversos contenedores por
toda la oficina para el reciclaje.

Igualdad de género

Plan de Igualdad - Politica

La Direccidn de la compaiiia estd comprometida con
nuestro plan de igualdad ya que creemos firmemente
en los principios de igualdad entre los trabajadores.

Medidas de conciliacion - Politica
Durante las extraordinarias circunstancias de este

pasado 2020, se ha implantado una politica de
conciliacion.

Fomentar la igualdad entre géneros y el
empoderamiento de las mujeres - Acciéon / Proyecto

Hemos seguido contratando a mujeres de todas las
edades, especialmente a mujeres mayores de 55 afios
con dificultad de conseguir puestos adecuados en el
mercado actual de trabajo. Nos estamos adaptando
también a la nueva Ley de igualdad Salarial 2021 con el
objetivo de apoyar nuestro compromiso con la
reduccion y eliminacion de la brecha salarial.

Sensibilizacidn interna sobre no discriminacion e
igualdad de oportunidades - Accién / Proyecto

Auditorias - Herramienta de Seguimiento

Compromiso con los Derechos

Humanos

En nuestra entidad estamos completamente
comprometidos con la erradicaciéon del trabajo
forzoso e infantil, asi como con la libertad de
afiliacion y negociacion colectiva. La totalidad de
nuestros empleados estan cubiertos por el
convenio colectivo.

Insercion y accesibilidad de
personas con discapacidad

Tenemos en plantilla una persona con discapacidad

Proyecto de Cumplimiento de la Ley LISMI - Politica

Damos cumplimiento a la Ley LISMI a pesar de estar por
debajo del nimero de empleados minimo exigido.

Normativa Interna - Politica

Tenemos publicada la Normativa Interna de la empresa
de forma estructurada. Siempre que hay nuevas
contrataciones, se hace extensible la normativa interna
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de la empresa. Ademas, esta disponible en el Servidor
para todos los trabajadores puedan consultarla en
cualquier momento.

Difusidn de la politica - Accién / Proyecto

Se hacen reuniones de equipo con la Direccién de RRHH
y los responsables de cada departamento para difundir
la normativa interna, procedimientos, etc. y aclarar
también cualquier duda que pueda surgir entre los
empleados.

Ambiente laboral

El departamento de RRHH vela por la mejoray
cuidado del clima laboral en la organizacion,
organiza la normativa y formaliza la comunicacién
interna

Cédigo Etico / Conducta - Politica

Disponemos de un cédigo Etico y de Conducta en el que
se manifiesta nuestro compromiso con los derechos
humanos asi como la existencia de un canal de
denuncia. Dicho cddigo ético es comunicado a todos los
empleados, pero que también es declarado a clientes y
proveedores.

Plan de Igualdad - Politica
Disponemos de un Plan certificado de igualdad y esta

plenamente integrado en todos los dmbitos de la
empresa.

Formacion a empleados/as en
aspectos de derechos humanos

Abinitio se compromete a respetar y apoyar los
derechos humanos en todas sus actuaciones y
exigir lo mismo a sus clientes y proveedores.

Formacion de los empleados - Accién / Proyecto

Se ha creado y comunicado un Plan de Formacion de los
empleados que se llevard a cabo entre 2021 y 2022. Se
tendrd en cuenta la formacidn en aspectos de derechos
humanos.

Salud y seguridad en el lugar de
trabajo

Politica de Prevencidn de Riesgos Laborales - Politica

Como indica la legislacidn, se tienen en cuenta todas las
recomendaciones del servicio externo de PRLy se llevan
a cabo las politicas obligatorias, tales como proporcion
de material ergondmico si es preciso o adecuacion del
puesto de trabajo.

Politica de Seguridad y Salud en el trabajo - Politica

Se han ofrecido las revisiones de salud a todos los
empleados de la firma.

Auditorias - Herramienta de Seguimiento

Semestralmente se envia a todos los empleados/as una
encuesta de satisfaccién laboral con el objetivo de
promover iniciativas para la mejora de la calidad en la
prestacion del servicio a clientes, asi como facilitar los
medios y condiciones de trabajo idéneas en los
respectivos puestos de trabajo

Evaluacion semestral de desempeiio - Herramienta de
Seguimiento

Semestralmente se realizan  evaluaciones de
desempeiio de todo el personal. Como se indica en
nuestra politica de Recursos Humanos, el personal
adscrito a un determinado puesto de trabajo debe ser
evaluado, en cuanto a su formacién, competencia
demostrada vy adiestramiento, por su superior
jerarquico inmediato.
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los Responsables de equipo para evaluar el progreso de
los nuevos perfiles y su posible evolucidén en la empresa.

Oportunidades para jovenes con

Numero de becarios contratados tras sus practicas

ta Iento laborales - Indicador de Seguimiento
Disponemos de acuerdos estables con Centros

Especiales de Trabajo (CET), primando su Se han contratado tres becarios después de la
incorporacion en nuestra cadena de servicio en finalizacion de sus practicas para el Departamento
todos nuestros proyectos juridico Back Office y como administrativo.

Objetivos marcados para la tematica

Programa de becarios - Accién / Proyecto

Promover la contratacién de personas en finalizacién de
Se cuenta con convenios de colaboracion con distintas estudios para darles una oportunidad de insercion al
escuelas profesionales y universidades para la mercado laboral y desarrollo profesional.
incorporacion de estudiantes en practicas.
Concretamente con la Universidad de Barcelona y con la
Fundacidon Barcelona Formacidn Profesional entre otras.

Gestion de talento - Herramienta de Seguimiento

Periddicamente se realizan sesiones entre la Direccidn y
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GRUPO DE INTERES
Proveedores
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Proveedores como aliados de RSE

en la empresa

Acuerdos estables con empresas que, ademas,
favorecen la insercion laboral de personas con
capacidades especiales (CET's)

Politica RSE - Politica

Disponemos de acuerdos estables con Centros
Especiales de Trabajo (CET), primando su incorporacién
en nuestra cadena de servicio en todos nuestros
proyectos.

Relacion duradera con los
proveedores

Disponemos de acuerdos estables con proveedores
gue son Centros de Trabajo Especial (CET). Para
todos nuestros proyectos en los que tienen cabida,
establecemos por contrato acuerdos especificos de
colaboracién como practica habitual.

Cédigo Etico / Conducta - Politica

Disponemos de un cédigo Etico y de Conducta en el que
se manifiesta nuestro compromiso con los derechos
humanos, asi como la existencia de un canal de
denuncia. Dicho cddigo ético es comunicado a todos los
empleados, pero que también es declarado a clientes y
proveedores.

Contratar a proveedores que
cumplan con criterios de RSE

Trabajamos siempre con los mismos proveedores
de confianza, que comparten con nosotros los
mismos valores y principios de RSE.

Evaluacién de proveedores - Herramienta de
Seguimiento

Se ha desarrollado un procedimiento especifico para la
evaluacion y seguimiento de proveedores. A cada uno
de ellos se le ha comunicado nuestra Politica de Gestidn
de la Calidad y Medio Ambiente y han firmado un
documento de compromiso con dicha politica.

Politica de Compras - Politica

Se ha desarrollado un procedimiento especifico relativo
a la compra de material, equipos y servicios con el
objetivo de establecer la metodologia utilizada para
llevar a cabo la formalizacion de las solicitudes de
material, equipos o servicios, asi como de la posterior
tramitacién de los pedidos. La cadena de suministros y
procedimientos de compras es revisada periédicamente
para garantizar que cumple con nuestro compromiso
con los derechos humanos.

Normativa Vigente - Politica

Cumplimos de forma estricta toda la normativa externa
vigente.

Normativa Interna - Politica

Tenemos publicada la Normativa Interna de la empresa
de forma estructurada.

Visitas de verificacion - Accién / Proyecto
De forma periddica se realizan reuniones con los
responsables de compras y el responsable del Sistema

de Gestidén de calidad y medio ambiente para la
evaluacion del servicio de cada proveedor.
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GRUPO DE INTERES
Administracion
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Contratos transparentes con la

administracion publica

Como en el 2015 hemos hecho contratos con
organismos publicos, nuestro compromiso con la
transparencia es uno de los aspectos mas
importantes a tener en cuenta para adoptarlos
plenamente en todos los ambitos de nuestro
servicio

Servicios de atencidn al cliente - Acciéon / Proyecto

Cada uno de los servicios que ofrecemos tiene un
responsable y un equipo operativo que se gestionan,
ademas de las tardeas propias del servicio, la atencion
al cliente para atender peticiones, dudas, incidencias...
todo aquello que pueda acontecer en el desarrollo del
servicio que ofrecemos.

En linea con nuestra Politica de Calidad y
Medioambiente, se evalGa anualmente la calidad del
servicio. Adema3s, se registra y monitoriza cada una de
las incidencias y su resolucion.
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ANEXO |
CORRELACION DE
TEMATICAS

" MIANZASPARA
LOGRAR
L0S 0BJETIVOS

PAZ JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLDAS -

EDUCACION

10 Principios % g

| 1 CORRELACION o ;__; .'

19
POREL GLIMA

|;_ ;Q_

TRABAJO DEGENTE
REDUCCION DE LAS Y CRECIMIENTO

DESIGUALDADES INDUSTRIA, RIL]
INNOVACION E ECONDNICO
INFRAESTRUCTURA
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Empleados

6 1S
Impulsar la sensibilizacion en materia medioambiental E |

Principios: Principio 7: Las Empresas deberan mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio
ambiente.

Principio 8: Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad ambiental
ODS relacionado: 06 | Agua Limpia y Saneamiento. 13 | Accion por el clima

Igualdad de género

Principio: Principio 6: Las Empresas deben apoyar la abolicién de las practicas de discriminacion en el empleo

y ocupacion.
ODS relacionado: 05 | Igualdad de género
Vinculacion Ley: Il. Informacion sobre cuestiones sociales y relativas al personal: Igualdad, Il. Informacién

sobre cuestiones sociales y relativas al personal: Empleo
Indicador GRI: 405, 406, 102-22, 401-1

3 Vot
Compromiso con los Derechos Humanos E |

Principio: Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales reconocidos universalmente dentro de su ambito de influencia.

ODS relacionado: 03 | Salud y Bienestar.

Vinculacion Ley: Il. Informacion sobre cuestiones sociales y relativas al personal: Salud y seguridad
Indicador GRI: 403

Insercion y accesibilidad de personas con discapacidad

Principio: Principio 6: Las Empresas deben apoyar la abolicion de las practicas de discriminacién en el empleo

y ocupacion.
ODS relacionado: 10 | Reduccion de las desigualdades
Vinculacion Ley: Il. Informacion sobre cuestiones sociales y relativas al personal: Empleo, Il. Informacién

sobre cuestiones sociales y relativas al personal: Igualdad, Il. Informacion sobre cuestiones sociales y relativas
al personal: Accesibilidad universal de las personas con discapacidad
Indicador GRI: 406

3 Vit
Ambiente laboral E |

Principio: Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales reconocidos universalmente dentro de su dmbito de influencia.
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ODS relacionado: 03 | Salud y Bienestar. 08 | Trabajo decente y crecimiento econdmico

Principio: Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales reconocidos universalmente dentro de su ambito de influencia.

ODS relacionado: 04 | Educacion de Calidad,08 | Trabajo decente y crecimiento econémico

Vinculacion Ley: Il. Informacidn sobre cuestiones sociales y relativas al personal: Formacion, lll. Informacién
sobre el respeto de los derechos humanos

Indicador GRI: 410,412,412-2

Salud y seguridad en el lugar de trabajo E |

Principio: Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales reconocidos universalmente dentro de su ambito de influencia.

ODS relacionado: 03 | Salud y Bienestar. 08 | Trabajo decente y crecimiento econémico
Vinculacion Ley: Il. Informacidn sobre cuestiones sociales y relativas al personal: Salud y seguridad
Indicador GRI: 403

Oportunidades para jovenes con talento

Principio: Principio 6: Las Empresas deben apoyar la abolicién de las practicas de discriminacion en el empleo

y ocupacién.

ODS relacionado: 08 | Trabajo decente y crecimiento econdmico. 10 | Reduccién de las desigualdades
Vinculacion Ley: II. Informacion sobre cuestiones sociales y relativas al personal: Igualdad
Proveedores

Principio: Principio 2: Las Empresas deben asegurarse de que sus empresas no son complices de la
vulneracidn de los derechos humanos.

ODS relacionado: 12 | Produccion y Consumo Responsable. 17 | Alianzas para lograr los objetivos
Vinculacion Ley: V. Informacion sobre la sociedad: Subcontratacion y proveedores

Relacidon duradera con los proveedores E |

Principio: Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
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fundamentales reconocidos universalmente dentro de su ambito de influencia.

ODS relacionado: 08 | Trabajo decente y crecimiento econdmico. 12 | Produccién y Consumo Responsable
Vinculacion Ley: V. Informacion sobre la sociedad: Subcontratacion y proveedores

Indicador GRI: 102-9

Contratar a proveedores que cumplan con criterios de RSE E |

Principio: Principio 2: Las Empresas deben asegurarse de que sus empresas no son complices de la
vulneracion de los derechos humanos.

Clientes

Tratamiento dptimo de las bases de datos de clientes E |
Principio: Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales reconocidos universalmente dentro de su ambito de influencia.

ODS relacionado: 16 | Paz, Justicia e instituciones sélidas

Indicador GRI: 418

Informacion transparente al clientes y lucha contra la corrupcion

Principio: Principio 10: Las Empresas deben trabajar en contra de la corrupcidn en todas sus formas. Incluidas
la extorsién y el soborno.

ODS relacionado: 16 | Paz, Justicia e instituciones sélidas

Vinculacion Ley: V. Informacion relativa a la lucha contra la corrupcion y soborno

Indicador GRI: 417

Accesibilidad de los productos y servicios E |
Principio: Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales reconocidos universalmente dentro de su ambito de influencia.

ODS relacionado: 09 | Industria, Innovacion e infraestructura. 10 | Reduccidn de las desigualdades

Administracion
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Contratos transparentes con la administracion publica E |
Principio: Principio 10: Las Empresas deben trabajar en contra de la corrupcién en todas sus formas. Incluidas
la extorsién y el soborno.

ODS relacionado: 16 | Paz, Justicia e instituciones sélidas

Vinculacion Ley: V. Informacion relativa a la lucha contra la corrupcion y soborno
Indicador GRI: 205
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ANEXO Il

ORGANIGRAMA DE LA
ENTIDAD
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ABINITIO

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

Este acuerdo de confidencialidad reconoce que cierta informacion confidencial propiedad de Abinitio
Consulting S5.L. (en adelante Abinitio) puede ser puesta a disposicion del empleado o elaborada en
las tareas realizadas por el mismo durante su relacion laboral. Las disposiciones establecidas en este
acuerdo definen las circunstancias en las cuales el Empleado puede v no puede revelar Informacion
Confidencial, e incluyen las sanciones y acciones legales que Abinitio puede tomar en caso de gue
dicha informacion sea ufilizada de forma indebida o revelada por el Empleado.

INFORMACION CONFIDENCIAL

Informacion Confidencial es cualquier material, conocimiento, informacion v datos (verbales,
electronicos, escritos o de cualguier ofra forma) concemientes a Abinitio no generalmente conocidos
por e plblico que consisten en, pero no se limitan a, invenciones, descubrimientos, planes,
conceptes, disefios, planos, dibujos, modelos, dispositivos, equipos, aparatos, productos, prototipos,
formulas, algoritmos, técnicas, provectos de investigacion, programas de software, negocios, planes
estratégicos v de mercado, sistemas de comercializacion, dates financieros y de precios, informacion
relativa a, empleados, dientes, proveedores, y cualguier ofro concepto, idea o informacion gue
involucre o esté relacionada con el negocio que, de ser mal ufilizada o divulgada, podria afectar
negativamente el negocio de Abinitio.

Mo tendran la conzideracion de informacion confidencial:
1. Lainformacion que sea de dominio pablico;
2. Lainformacion que Abinitio haya aprobado para ser divulgada mediante autorizacion escrita.

OBLIGACIOMES:
Empleado se compromete expresamente a:

1. Guardar la maxima reserva y secrefo sobre la informacion & la que tenga acceso de la
empresa Abinitio durante la relacion profesional mantenida entre ambas partes.

2. Mo divulgar dicha Informacion Confidencial, asi como a no publicara ni de cualquier ofro
modo, bien directamente, bien a través de terceras personas o empresas, ponerla a
dizposicion de terceros, ni utilizar directamente ni a fravés de terceras personas o empresas,
sin el previo consentimiento por escrito de Abinitio.

3. Observar y adoptar cuantas medidas de seguridad fuesen necesarias para asegurar la
confidencialidad, disponibilidad, secreto e integridad de los datos de caracter personal a los que
tengan acceso.

4. Cumplir con la Normativa de Seguridad de Abinitic que regula el uso de los sistemas y equipos
informéaticos locales v compartidos de la empresa.

5. En el cazo de que por motivos directamente relacionados con el puesto de frabajo, el Empleado
pueda enfrar en posesion de informacion confidencial bajo cualquier fipo de soporte, debera
entenderse que dicha posssion es estrictamente temporal, con obligacion de secreto v sin gue
ello le otorgue derecho alguno de posesion, titularidad o copia sobre la informacion.

6. A devolver o destruir los datos que pueda disponer, en el presente o en un futuro, relatives a
la compafia, una vez finalizada la vigencia del citado confrato, salvo gue la propia empresa
autorice a su conservacion de forma expresa y por escrito con posterioridad a la firma del
presente documento.

DURACIOM:

Las obligaciones de confidencialidad establecidas en el presente documento fienen una duracion
indefinida, manteniéndose en vigor con posterioridad a la finalizacion de la relacion entre el Empleado
y Abinitio.

CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIOMES

En el supuesto de incumplimiento del compromiso asumido y con independencia de las sanciones o
extincion del contrato, Abinitio se reserva el derecho de reclamar el resarcimiento de los danios v
perjuicios que le pudieran causar como consecuencia de la vulneracion del deber de confidencialidad
y secreto profesional pactado en la presente clausula.

En prueba de conformidad de cuantos apartados integran el presente documento, el Empleado lo
suacribe y firma en ,a

Empleado:
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OCKA

GLOBAL

OCA Instituto de Certificacion, 5.L.U.

Certifica el sistema de gestidn de la calidad de:

ABINITIO CONSULTING

Ver anexos.

conforme con la norma:

- UNE-EN IS0 9001:2015
D aplicable a:

<C

(-

L

|_

m Ver anexos.

L

()

Certificado principal n®: 34/5200/20/12068

Fecha certificacion inicial: 22/12/2020

Fecha certificacion ciclo actual: 2212/2020
Fecha de caducidad: 22/12/2023

Fecha auditoria inicial: 10,11, 14, 15 y 1812/2020
Fecha de emision de certificado: 22/12/2020

CEKTIFIGAGION Dawid Lao
- Director General
OEA INSTITUTO DE CERTIFCACIOM S 1L,

Conlgeir schadiEn sdioions reletias tania ol skarce de wte corifosdo como @ e aplicabiidss
e ' regu sion dele nasTe e porde ot ie-er comu b sgo 8 margarimoiss.
bl e e Dom. Condilem, T - B, OCA. Giobal - 28354 Froaeka de Alwrdn (Eednd)
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OCK

GLOBAL

OCA Instituto de Certificacidn, 5.L.U.

Certifica el sistema de gestion medioambiental de:

ABINITIO CONSULTING

Ver anexos,

conforme con la norma:

o UNE-EN 150 14001:2015
n aplicable a:

<

—

—

—

m Ver anexns.

L

o

Certificado principal n® 34/5400/20/12069

Fecha certificacion imicial: 22/12/2020

Fecha certificacion ciclo actual: 22/12/2020
Fecha de caducidad: 22/12/2023

Fecha auditoria imicial: 10,11, 14, 15y 18122020
Fecha de emision de certificado: 22/12/2020

i a 'l r.-')
A
ENAC AL
CERTIFIGALION David Lao
Director General
CCA INSTITUTO DE CERTIFICACIOM 5011

Conlge br sclasaciin sdicions relefie Banic sl sicance de wils corffcedo como & e aplicsbikdes
de (o e ton e |8 o m e pende atieser comu ks s masgenimeis.
Vil . Do Cormtillnn, T Bl OCA Sinbl - 35334 Beausla de aren (Madrid)
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